biw

Unternehmen fir Bildung.



bfw-Unternehmensgruppe

Einer der grof3ten Anbieter beruflicher Bildungsdienstleistungen in
Deutschland, gegriindet 1953

Uber 2.000 hauptberufliche Mitarbeiter/innen

Jahrlich ca. 65.000 Lehrgangs-Teilnehmer/innen

Zertifiziert nach DIN EN ISO 9001: 2000 und anerkannter Trager nach
der AZWV flr 6ffentlich geférderte Lehrgange




25 Geschéftsstellen, 210 Bildungseinrichtungen

- malgeschneiderte Bildungs- und
Beratungsdienstleistungen

- Aus-, Fort- und Weiterbildungsangebote

- Personalrekrutierung und Integrationsbegleitung

23 Geschéftsstellen, 89 Bildungseinrichtungen
- berufliche Erstausbildung & Berufsvorbereitung

................................................ 4 Vertriebs-.und Kompetenz-Zentren. ...
Personal-Transfer

weitblick Personal-Services

- Personal-Entwicklung



Wir bieten Unternehmen ein ganzheitliches Beratungs- und Bildungsmanagement
—von der Analyse Uber die Beratung bis zur Umsetzung

* der Qualifizierungsbedarfsanalyse im Unternehmen,

* der gemeinsamen Zieldefinition im Unternehmen,

» der Aufstellung betrieblicher und individueller Qualifizierungsplanungen,

» der Berufswege- und Karriereplanung der Beschaftigten,

» der Erarbeitung von Personalentwicklungsstrategien und deren Umsetzung,

» der Prifung von Foérdermoglichkeiten und der Beantragung von Fordermitteln.



» Das Potenzial junger Menschen wird sich nachhaltig reduzieren. Gleichzeit nimmt
der Anteil alterer Menschen stark zu.

» Der Mangel an geeigneten Fachkréaften wird sich weiter verscharfen. Die
Arbeitslosigkeit Un- und Angelernter baut sich gleichzeitig weiter auf.

» Auf diese Entwicklungen muissen sich Unternehmen u.a. mit Strategien zur
Personalentwicklung, Personalbedarfsplanung, Rekrutierung, Férderung des
Arbeits- und Gesundheitsschutzes auf allen Hierachie-Ebenen einstellen.



Altere und Geringqualifizierte partizipieren am wenigsten an beruflicher
Weiterbildung

Es gibt Arbeitsplatze vor allem mit Berufsbildung und mit Hochschulabschluss —
immer weniger fir Personen ohne Berufsabschluss.

Un- und Angelernte und Arbeitnehmer/innen ohne aktuellen Berufsabschluss sind
Uberproportional von Arbeitslosigkeit betroffen. Deutlich tGber 50 Prozent der
Langzeitarbeitslosen sind un- und angelernte Arbeitnehmer/innen.

Gegenwartig zeichnet sich ein weiter steigender Mangel an Fachkraften

Die Kurzarbeit wird in vielen Betrieben noch unzureichend fir die Intensivierung von
Qualifizierung und Weiterbildung genutzt.

Dabei ist die Férderung der Beschaftigungs-fahigkeit von Belegschaften und die
Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen zwei Seiten einer
Medaille.



wir beraten bundesweit Unternehmen, Betriebsrate und Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer Gber Férdermoglichkeiten und -bedingungen der Programme der
Bundesagentur fur Arbeit, Bund und Lander.

Wir kennen aus tber 300 Projekten, die wir in den letzten zwei Jahren durchgefuhrt
haben, die Forderbedingungen.

Wir versuchen fur die Unternehmen und Arbeitnehmer/innen die unterschiedlichsten
Prioritdtensetzungen und Vorgaben der einzelnen Agenturen so gut es geht auf
einen Nenner zu bringen.

Wir sind in einem standigen Dialog mit Mitgliedern der Bundesagentur, des
Verwaltungsrates und des Bundesarbeitsministeriums.



Forderung der Qualifizierung im Rahmen von Kurzarbeit

Welche Kurzarbeiter/innen sind férderfahig?
» Fachkrafte
» Geringqualifizierte

- ohne Berufsabschluss oder

- mit Berufsabschluss, aber 4 Jahre berufsfremd tatig.



Welche Kurzarbeiter/innen sind forderfahig?

» Benachteiligte Arbeitnehmer/innen

in den vorangegangenen 6 Monaten nicht in reguléarer Beschaftigung, oder
kein Berufsabschluss oder kein Abschluss Sekundarstufe Il, oder
alter als 50 Jahre, oder

allein lebende Erwachsene, die mindestens einer Person unterhaltsverpflichtet
sind oder

Angehorige einer ethnischen Minderheit in einem Mitgliedstaat, die ihre
sprachlichen oder beruflichen Fertigkeiten ausbauen oder Berufserfahrung
sammeln miussen



AZWYV — anerkannte Trager

Grundsatzlich missen die Qualifizierungsvorhaben von AZWYV - anerkannten Tragern
durchgefuhrt werden.

Die Agenturen flr Arbeit beteiligen sich an den Personalkosten der eingesetzten
Ausbilder/innen/Trainer/innen und an der Finanzierung notwendiger Lernmittel.
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Instrumente: Kurzarbeit und Qualifizierung

. Forder- Forderfahige Forderungen
Zielgruppe . e
mittel Qualifizierung
Klein- Mittel- GroR-
betriebe betriebe betriebe

Benachteiligte ESF Bei nachgewiesenen bis S0 o D20 KuG/ESF
Arbeitnehmer/i individuellem Qualifizie- finnen /innen
nnen rungsbedarf, Jahresumsatz/ Jahresumsatz/

Lehrgénge: summe bis summe bis

3 max. 10 Mio € max. 43 Mio €

zur Erweiterung

beruflicher Kenntnisse,

Femgkelten und 80% 80% 70%

Fahigkeiten, zur

Ermdoglichung beruflichen

Aufstiegs, zum Nachholen

eines Berufsabschlusses,

zur Befahigung zu

anderer beruflicher

Tatigkeit
Fachkréfte ESF dito. dito. 70% 60% Kug/ESF
Gering- SGB 1l AZWV-anerkannte Ubernahme der anerkannten Kosten SGB Il
qualifizierte Lehrgénge und Fahrkosten

Anerkennung mittels
Bildungsgutschein

abschlussbezogene Lehrgénge
kénnen ggf. fur Kurzarbeitende nach
WeGebAU weitergefordert werden
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Welche Beschaftigten sind forderfahig?

* Geringqualifizierte

- ohne Berufsabschluss oder

- mit Berufsabschluss, aber 4 Jahre berufsfremd tatig
» Beschaftigte

- Berufsabschluss liegt 4 Jahre zurlick und

- in dieser Zeit keine Teilnahme an offentlich geforderter Weiterbildung
» Fachkrafte

- alter als 45 Jahre

12



Nachholen beruflicher Abschliisse

Vorbereitung auf die Externen Prifung (Dauer ca. 6 Monate)

Umschulungen mit HWK- und IHK-Abschluss (Dauer bis zu 24 Monate)

Modulare Teilqualifizierungen und Weiterbildungsleh rgange

Modulare Teilqualifizierungen

Weiterbildungslehrgange
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Instrumente: Qualifizierung von Beschaftigten (WeGebAU)

Zielgruppe

Geringqualifizierte

ohne Berufsabschluss
oder mit Berufsab-
schluss, aber 4 Jahre

Forder-
mittel

Forderfahige
Qualifizierung

AZWV-anerkannte Lehrgange,
die zu anerkannten
Berufsabschliissen fiihren

oder

Forderungen

Ubernahme der anerkannten
Kosten

Anerkennung mittels
Bildungsgutschein

Arbeitsentgeltersatz

50 bis 100% des
berticksichtigungsfahigen
Arbeitsentgeltes inkl.

berufsfremd tétig WeGebAU . - Arbeitgeberanteil am Gesamt-
Teilqualifikationen aus sozialversicherungsbrutto
anerkannten Berufsbildern
vermitteln
Beschéftigte AZWV-anerkannte Lehrgénge Ubernahme der anerkannten
fsabschluss i zum Erwerb von arbeits- Kosten
Berufsa schiuss legt 4 marktlich sinnvollen Zusatz- .
Jahre zuriick und in P Anerkennung mittels
N S qualifikationen zur ) .
dieser Zeit keine Verbesserung der Bildungsgutschein
Teilnahme an 6ffentlich WeGebAU serung der
. Beschaftigungsfahigkeit
geforderter
Weiterbildung
Fachkréafte AZWV-anerkannte Lehrgénge Unverbundene KMU
. zum Erwerb von arbeits- . . .
alter als 45 Jahre marktlich sinnvollen bis 250 Mitarbeiter/innen
WeGebAU

Zusatzqualifikationen zur
Verbesserung der
Beschaftigungsfahigkeit

Ubernahme der anerkannten
Kosten
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Wer ist forderfahig?

» Beschaftigte Arbeitnehmer/innen
- mit einem Wohnsitz in NRW und

- beschaftigt in kleinen oder mittleren Unternehmen (KMU) bis 250
Beschaftigten mit einer Betriebsstatte in NRW oder

- Freiberufler oder
- Berufsrickkehrer/innen
» Bildungsschecks nach Beratung

» Bildungsscheck von nach einer Prifung und Beratung von einer der rd. 200
Bildungsberatungsstellen ausgegeben



Was wird gefordert?
Berufliche Qualifizierungsmalinahmen
- die der Beschaftigungsforderung dienen

- nicht geférdert werden: arbeitsplatzspezifische Lehrgange ( Z.B.: Einarbeitung
an einer Maschine am Arbeitsplatz oder Trainings, die dem Verkauf
spezifischer Produkte dienen, gesetzlich vorgeschriebene

~ Befahigungsnachweise)
Wie wird gefordert?

Umfang

- maximal 50% der nachgewiesenen Teilnahme- und Prifungsentgelte bis
hochstens 500 Euro

- Betriebe erhalten bis zu zehn Bildungsschecks/Jahr, Beschaftigte einen
Bildungsscheck pro Jahr

Voraussetzungen
- Beschaftigte durfen in den letzten 3 Jahren nicht an einer Weiterbildung
teilgenommen haben

16



Wer ist forderfahig?

» Beschaftigte Arbeitnehmer/innen

- mit einem zu versteuernden Jahreseinkommen bis 17.900 Euro (35.800 Euro
bei gemeinsam Veranlagten)

» Bildungspramie nach Beratung

» Bildungspramienscheine nach Prifung und Beratung von einer fir die
Bildungspramie zustandigen Bildungsberatungsstellen ausgegeben
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Was wird gefordert?
Berufliche Qualifizierungsmal3inahmen und Beratungsle istungen
- Beratungsleistungen durch ausgewahlte Beratungsstellen (Pramienberatung)
- individuelle berufliche Weiterbildung bei Weiterbildungstragern, deren Eignung
gepruft ist
Wie wird gefordert?

Umfang

- maximal 50% der nachgewiesenen Teilnahme- und Prifungsentgelte bis
hochstens 147 Euro

- 20 Euro pro Pramienberatung

18



» Deutsch am Arbeitsplatz.
Schulung beruflicher Inhalte ausgewahlter Tatigkeitsfelder mit fachsprachlichem
Training fur Arbeitnehmer/innen mit ungentigenden Deutschkenntnissen

— Ziel:
» Verbesserung der fachsprachlichen Kommunikation, bessere Integration in betriebliche

Ablaufe, besseres Verstandnis fir betriebliche Erfordernisse
dadurch: Verbesserung der Beschéaftigungsfahigkeit und der beruflichen Kompetenz

» Schaffung verbesserter Voraussetzungen fur weiterfihrende berufliche
Qualifizierungen
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Im Ausland erworbene Abschlisse sind in Deutschland grundsatzlich nicht
anerkannt. Sie kdnnen aber in einem formlichen Verfahren eingestuft und damit
anerkannt werden (je nach Art des Abschlusses sind daftir unterschiedliche
Institutionen zu-standig)

Wer Uber keinen beruflichen Abschluss verfligt, aber eine mehrjahrige einschlagige
berufliche Praxis nachweisen kann, kann einen Abschluss Uber eine
,Externenprufung’ bei der zustandigen Kammer nachholen. Dafir sind im Regelfall
Nachschulungen not-wendig

Umschulung; Erwerb eines Berufsabschlusses in verkirzter Form fur Menschen mit
Berufserfahrung

Beispiele:
— Maschinen- und Anlagenfihrer/in; Fachrichtung Lebensmitteltechnik
— Verkaufer/in — Einzelhandelskaufmann/-frau
— Fachkraft fur Lagerlogistik

20



» Die Beschaftigungsfahigkeit und die berufliche Kompetenz kdnnen auf dem jeweils
bestehenden Niveau durch eingegrenzte, spezifische Qualifizierungen verbessert
werden:

— Ungelernte / Geringqualifizierte Arbeitnehmer/innen
* Produktionshelfer/in (z.B. fur die Lebensmittelindustrie)
» Maschinen- und Anlagenbediener/in
* Lebensmitteltechnik und Verwiegen
» Herstellung und Verkauf von Hackfleisch im (eigenen) Betrieb

— Arbeitnehmer/innen mit Abschluss
» Ladengastronomie mit Modulen Backerei oder Fleischerei
* Hygiene im Lebensmittelbetrieb
» Bilinguale Qualifizierung im kaufmannischen Bereich

— FUhrungskrafte
* Fuhrungskraftetraining
» Fuhrungskrafte nutzen IT-Instrumente
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Das bfw analysiert zusammen mit den Unternehmen, Betriebsraten und Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmern die betriebliche und individuellen Qualifizie-
rungsbedarfe.

Wir entwickeln auf dieser Grundlage die Qualifizierungsinhalte und —konzepte und
beriicksichtigen dabei auch zielgruppenspezifische Anforderungen (z.B. mangelnde
Sprachkompetenzen von Arbeitnehmer/innen mit Migrationshintergrund) und die
Anzahl der freizustellen Arbeitnehmer/innen.

Standardangebote sind in der Regel weder inhaltlich, zeitlich noch hinsichtlich der
zertifizierten Gruppengrof3e auf diese Bedurfnisse zugeschnitten.

Wir klaren mit den Zustéandigen Stellen die Zulassung von Arbeithnehmer/innen fur
die Externen Prifung, die Prifungstermine und die Prifungsorte.
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Arbeitnehmer/innen mussen individuell beraten werden.

Dieses gilt sowohl im Hinblick auf Qualifizierungsinhalte, Anforderungen und
Abschlisse

als auch im Hinblick auf die Férderbedingungen, -voraussetzungen und die
Bewaltigung ihrer Angste.

Arbeitnehmer/innen missen an das Lernen herangefiihrt werden — sie missen erst
lernen zu lernen oder wieder lernen zu lernen.

Arbeitnehmer/innen mussen vor Uberforderung geschuitzt werden.

23



Das bfw plant zusammen mit dem Unternehmen die Bedingungen fir die Durchfihrung der
Lehrgénge, und zwar im Hinblick auf die zur Verfiigung stehenden Zeiten:

- die ZeitrAume und Tage, fur die die Kurzarbeit angemeldet wurde und an denen
kurzgearbeitet wird

- die ZeitrAume, wenn langerfristige Mal3inahmen, die zum Berufsabschluss
fUhren sollen, umgesetzt werden sollen.

und im Hinblick auf die Lernorte

- Uberbetrieblich — in unseren Einrichtungen oder den Einrichtungen der
Kooperationspartner

- betrieblich/Uberbetrieblich

- betrieblich
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Das bfw kann bei weitem nicht alle Anforderungen von Unternehmen abdecken.
Aber wir helfen Unternehmen bei der Realisierung zielgenauer L6ésungen.

Dazu kooperieren wir mit anderen Bildungsunternehmen, Hochschulen und
Instituten und Herstellern.

Das bfw arbeitet seit Jahrzehnten mit der Bundesagentur fir Arbeit und den
regionalen Agenturen fur Arbeit zusammen. Wir unterstitzen Unternehmen und
Arbeitneh-mer/innen im Zugang zu den Forderinstitutionen, in der Antragstellung der
bendstigten Fordermittel von Lehrgangen und Teilnehmern/Teilnehmerinnen und in
der L6sung auftretender Probleme.

Wir bringen Erfahrungen in der Betreuung von Konzernunternehmen mit. D.h., wir
sind in der Lage, bundesweit jeden Standort zu beraten und zu betreuen. Beispiele:
Fa. Monier Roofing, ZF, Pierburg, Nestle, Hydro Aluminium, ThyssenKrupp, Coca
Cola.
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Unser Angebot flr beide Programme:

7 Abschluss der MaRnahme

Abschlussbewertung

6 Durchfuhrung der Lehrgénge in unseren
Bildungsstatten, im Unternehmen oder Suche geeignet  er
Bildungstrager

OTgaTSatio, ROOTUMIatiom, DUTCIOTOTg Ut QUi eSS ICTETuTTg ueT
Unterstleping beim Beantragungsprozess bei der AA
Formulare, Anschreiben usw.

Beratung der forderfahigen Mitarbeiter
4 Feststellung der Eignung

Zertifizierung Qualifizierungslehregéange (AZWV)
3 Planung des Umsetzungsprozesses der Lehrgange unter Beriicksichtigung
betrieblicher Belange (u.a. Schichtzeiten, betriebliche Auslastung)

2 Zweitgesprach:
Beratung bei der Planung forderféahiger Qualifizierungslehrgéange - Festlegung der weiteren Schritte
Abstimmung der Forderfahigkeit mit der zustandigen Agentur fir Arbeit

Erstgesprach:
1 Beratung zu den Programmbedingungen
Kurzarbeit und Qualifizierung sowie

ALl

ML ol
VVT OCTUAU
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Berufsfortbildungswerk Gemeinniitzige Bildungseinrichtung des DGB GmbH (bfw), Diisseldorf
Berufsfortbildungswerk GmbH (bfw), Berlin

inab — Ausbildungs- und Beschéftigungsgesellschaft des bfw, Berlin

weitblick — personalpartner GmbH, Dusseldorf

Hauptverwaltung dieser Gesellschaften:

Berufsfortbildungswerk

Gemeinnitzige Bildungseinrichtung des DGB GmbH (bfw)
Schimmelbuschstr. 55

40699 Erkrath

Ansprechpartner:

Ulf-H. Brockner

Telefon: 02104 499-146
Telefax: 02104 499-255
E-Mail: brockner.ulf@bfw.de

www.bfw.de

Die Gesellschaften des bfw — Unternehmen fur Bildung
sind nach DIN EN ISO 9001:2000 zertifizierte Unternehmen
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