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ONSOZ

Turklerin girisimcilik ruhu gida
sektorune de damgasini vuruyor

Her sene dlizenlenen ve uluslararasi gida
sektoruniin en 6nemli fuarlarindan biri olan
Anuga 2009, 10-14 Ekim tarihleri arasinda
KéIn'de diizenlendi. Turkiye, bu seneki Anu-
ga Fuari'na konuk ulke sifatiyla katildi ve
katilimci sirket sayisi siralamasinda 97 tilke
arasinda 8. sirada yer aldi. BAKTAT ve MAR-
MARA gibi gida sektoriiniin devleri de Griin-
lerini fuar ziyaretcilerine tanitarak buyuk ilgi
gordiiler.

Anuga fuari vesilesi ile gida sektériiniin 6ne-
mi ve Ozellikle Almanya'da yasayan Turklerin
gida sektoriine olan katkilari tekrar gln-
deme geldi ve haftalardir konusulmakta.
Almanya'daki gida sektori, 500 bin civarinda
calisan ve 150 milyar yillik ciro ile Alman
ekonomisinin en canli ve buyuk sektorlerin-
den bir tanesi konumunda. Ozellikle Tiirkler,
sagladiklari 13 milyar yillik ciro ve 140 bin
kisiye sunduklar is imkani ile Almanya'daki
gida ve gastronomi sektorline oSnemli
katkilarda bulunmaktadirlar.

35 bin girisimcimiz her yil bu sektorlerde
3 milyar euro yatinmda bulunuyor ve gida
sektoriinde canhhdin korunmasinda 6nemli
bir rol oynuyorlar.

Almanya'da yasayan Turk girisimcilerin
onemli bir b6limu gida ve gastronomi sek-
tortinde faaliyet gostermekte. Bu sayi 6zel-
likle son 10 yilda dinamik bir artis gosterdi,
90'li yillarin sonlarinda yaklasik 23 bin Tirk
girisimci gida ve gastronomi sektoriinde
faaliyet gosterirken, bugiin bu sayi 35 bine
cikmustir.

Baslarda miusteriler cogunlukla aile icinden
ve yakin c¢evreden olan insanlardi, ancak
gectigimiz 10-15 yil icerisinde bu durum
degisti ve artik musteri kitlesinin 6nemli
bir kismini Almanlar olusturuyor. Yapilan
arastirmalara gore, Turk isletmesinde olan
her U¢ bakkaldan birinde mdsterilerin
¢ogunlugu Alman.

Ozellikle Griin dagitimi konusunda da
uzmanlasan Turkler, sebze, et, peynir, ek-
mek vb. Urlnlerin toptancihdini biyudk bir
basar ile Ustleniyorlar. Ancak, Uretilen Tirk
mamdilleri blyuk bir begeni ile tuketilse
de, markalasmis olan Tirk Urlnleri hala az
sayida bulunmakta. Ya da markalasmis olan
drlinler pazarlama konusunda eksik kaliyor.
Bu sebeplerden otird, Grlnlerimizi paza-
ra daha da basarl siirebilmek ve adlarini
duyurabilmek adina, gida sektoriinde ayni
sekilde basariy1 yakalamis Alman sirketler
ile  kooperasyon kurmak bulylik 06nem
tasimaktadir. Pazarlama stratejisinin payi da
blylktur. Bircok kaliteli Griinimuziin olmasi
yetmez, bunlarin adini duyurabilmemiz icin
harekete ge¢meliyiz.



Dile kolay gelen bu rakamlarin altinda, Turk-
lerin 50 yildir Almanya'da tum mesakkatlere
ve engellere ragmen verdikleri emek ve
azimle calismalan yatmaktadir. 1960’li
yillardan bu yana Turkler, blylik mesafe-
ler katederek bugtinlere geldiler ve simdi
120'den fazla bransta faaliyet gostererek 36
milyar yillik ciro ile vazgecilmez bir ekono-
mik gli¢ konumundalar. Girisimcilik ruhlar
sayesinde Turkler, son 50 yilda Almanya'da
blylk basarilara imza attilar ve atmaya da
devam edecekler.

Prof. Recep Keskin
ATIAD Yénetim Kurulu Baskani
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Tiirkische Unternehmen in der
Lebensmittelbranche

Die Tiirken in Deutschland leisten heute nicht
nur als Arbeitnehmer und Konsumenten einen
Beitrag zur Wirtschaft, sondern auch als Un-
ternehmer und Investoren: Sie haben mehr als
72.000 Unternehmen gegriindet, die heute zwi-
schen 350.000 und 400.000 Menschen beschaf-
tigen, jahrlich rund 36 Mrd. Euro umsetzen und
8 Mrd. Euro investieren. So sind z.B. tlirkische
Lebensmittel mittlerweile aus dem deutschen
Markt nicht mehr wegzudenken. Der tiirkische
Einzelhandler um die Ecke versorgt schon lange
nicht mehr nur die eigenen Landsleute mit der
ganzen Vielfalt landestypischer Produkte, son-
dern besonders die deutsche Kundschaft.

Insgesamt zahlt man rund 35.000 selbstandige
tlrkische Einzelhandler, GroBhandler und Gast-
ronomen in Deutschland, welche bis zu 140.000
Mitarbeiter beschaftigen. Der Lebensmittel-
markt spielt auch in den deutsch-tlrkischen
Wirtschaftsbeziehungen eine wichtige Rolle.
Demnach wurden 2008 Nahrungsmittel im
Wert von 871,5 Mio. Euro aus der Tirkei in die
Bundesrepublik Deutschland importiert.
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Tiirk Girisimciler Hagen
Sanayi ve Ticaret Odasi'nda
(SIHK) bulustu

9 Ekim 2009 tarihinde, Hagen Sanayi ve Ti-
caret Odasi'nda yerel Tirk is adamlarina
ve girisimcilere yonelik yapilan etkinlik
ATIAD'In katkilari ve destegiyle gercek-
lestirildi.

Bu toplantiya Hagen ve cevresinden, Turk
is adamlarindan ve is kurmak isteyen Kkisi-
lerden olusan 60 kisilik bir grup katild.

Toplantida ele alinan konular:
> Birisyeri kurmadan 6nce yapilmasi
gereken 6n hazirhgin 6nemi

> Isyerideviralma prosediiriiniin asamalari

Katilimcilar toplanti sonrasinda, kurulmus
olan ISTE BILGI standini ziyaret ederek, is-
yeri kurma ve gelistirme ve mesleki egitim
konularinda bilgi alma firsati buldular. .

“Basarili bir sekilde isini kur”

8 Ekim 2009 tarihinde, Dusseldorf Stadt-
sparkasse ve Grindungsnetzwerk GO-DUS
tarafindan, isyeri kurmak ve kurulmus is-
yerini gelistirmek isteyen girisimcilere yo-
nelik “Basaril bir sekilde isini kur” bashkl bir
etkinlik dizenlenmistir.

Bu etkinlikte, 105 girisimci ve 30 uzman,
“yuvarlak masa” adi verilen bir organizas-
yon sekliyle bir araya geldi. Bu sekilde
girisimciler, uzmanlara kendi is alanlarini ve
hedeflerini anlatma firsati buldular.

Ele alinan konular:

> On hazirlik ve iletisim aglari

> Businessplan ve bir girisimcide olmasi
gereken kisilik 6zellikleri

= Finansman ve igyeri sigortasi

ISTE BILGI ekibinin yénlendirmeleriyle

12 Tuirk girisimcinin etkinlige katilmasi
saglanmistir. .

Infoveranstaltung SIHK

Am 9.0ktober 2009 fand mit Unterstiitzung von ISTE
BILGI eine Informationsveranstaltung der SIHK zu
Hagen mit dem Titel ,Griinden in der Markischen Re-
gion- Migration, Integration, Selbststandigkeit” statt.
Ziel der Veranstaltung war, eine Plattform fiir den in-
terkulturellen Gedankenaustausch zu schaffen und
die wichtigsten Fragen zum Start in die Selbststan-
digkeit zu beantworten.

Die Teilnehmer wurden tiber die effiziente Vorberei-
tung bei geplanten Existenzgriindungen und zum
Thema Unternehmensnachfolge beraten.

"Griinden mit Erfolg"

Am 8. Oktober 2009 veranstaltete die Stadtsparkas-
se Dusseldorf gemeinsam mit dem Griindungsnetz-
werk GO-DUS eine Fachtagung unter dem Motto
,Griinden mit Erfolg”, um einen direkten und per-
sonlichen Kontakt zwischen den Existenzgriindern
und den Unternehmensvertretern und Experten zu
ermoglichen. Die Experten stellten konkrete Fallbei-
spiele dar, nahmen die Fragen der Existenzgriinder
entgegen und beantworteten die einzelnen Fragen.

Durch eine Kooperation mit dem Veranstalter ist es
dem ISTE BILGi-Team gelungen, 12 Teilnehmer/in-
nen mit tiirkischem Hintergrund den Zugang zu der
Veranstaltung zu ermdglichen.




AYIN KONUSU

SIRKET DEVRALMA:

ISYERi SAHIBI OLURKEN ONEMLI BiR SECENEK

Almanya’da bircok isletme sahibi, isletme-
sini devir edecek yeni girisimciler aryor.
IfM Bonn’un (Institut flr Mittelstandsfor-
schung Bonn) yapmis oldugu arastirmaya
gore, 2000 ile 2009 yillar arasinda su so-
nuca varilmaktadir: Her 6 sirketten birinde,
isletmenin devami icin yeni bir isletmeciye
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu rakamsal olarak,
yilda ortalama 71.000 aile sirketi anlamina
gelmektedir. Bu konu, kii¢lik ve orta 6lcekli
isletmelerde gittikce daha da Onem
kazanmaktadir. Alman toplumunda gide-
rek artmakta olan yaslilik oranindan dolayi
isletmesini devir alacak aile bireyi bulama-
yan aile sirketi sahipleri, isletmelerini de-
vir edebilecekleri bir girisimci arayisi icine
girmektedirler. Sirketini devretmek isteyen
isletmeciler devredecek kisi bulamamakta
ve bu konuda ciddi sikintilar yasanmakta.

isletme  devirleri  konusunda  Alman-
ya capinda bir sirket borsasi imkani
“nexxt-change.org” isimli internet adresi

tarafindan sunulmaktadir.

Bir isletme devir almak isteyen girisimciler
bu borsadan faydalanabilirler, ayni sekilde
devir edecek bir geng¢ girisimci arayan-
lar da bu yolla isletmelerine uyan geng bir
girisimci bulabilirler.

Var olan bir isletmeyi satin almak veya bir
sirketten pay satin almak, sifirdan bir sirket
kurmaya oranla bir takim avantajlar be-
raberinde getirebilir. Bu baglamda akla ilk
gelen avantajlar siralayacak olursak:

> Sirketin kendisine piyasada belirli bir yer
edinmis olmasi

> Mdsteri ve toptancilarla bir iliski aginin
olmasi

> Verilen hizmetin veya Grinin taninmasi
> Calisanlarin isyerini tanimasi

> Oncekiisvereninbilgisindenfaydalanilma
imkaninin olmasi >
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Ancak bu avantajlarin sadece sizin kisisel
cabaniz, isletmeci yonunuiz ve mesleki bil-
ginizle desteklendigi surece bir getirisi olur.

isletme devir almak isteyen geng
girisimcilerin yasadiklari zorluklar

IHK verilerine gore, genc isletmecilerin
bliyuk bir bolimiu en cok su sorunlarla
karsilasmaktadirlar:

- Finansman konusunda buyuk zorluklarin
yasanmasi. % 49 luk bir oran, bu konuda
sorun yasadigini belirtmis.

> Uygun bir isletmenin bulunamamasi

> Var olan gereksinimlerin yeterince dikka
te alinmamasi

> Yeni girisimcilerin mesleki yetersizlikleri.
IHK larin yapmis olduklari arastirmalar
sonucunda, isyeri devir almak isteyen
potansiyel genc girisimcilerin %21°i ye
tersiz ticari ve muhasebe bilgisine sahip.

Bu nedenlerden 6turd, bir isyeri devir almak
isteyen girisimcilerin dncelikle eksik olan ti-
cari bilgilerini yeterli bir seviyeye getirme-
leri bir zorunluluktur. Geng¢ girisimcilerin,
isletmeyi devir aldiklar ilk glinden itibaren
isletmeyi yonetme becerisine ve bilgisine
sahip olmalari gerekmektedir.

isyeri devralirken dikkat edilmesi
gereken hususlar

Peki, yukarda belirttigimiz ve sik¢a yasanan
bu sorunlari 6nlemek icin izlenilmesi gere-
ken yol ve atilmasi gereken ilk adimlar ne-
lerdir? Gelin adim adim bu yolu inceleyelim:

2> Girisimcilik ruhuna sahip miyim?

Bir isyeri devralma fikri belirdiyse aklinizda,
oncelikle bir girisimcide olmasi gereken
kisilik o6zelliklerinin sizde olup olmadigini
degerlendirmeniz gerekiyor. Bir isyeri yo-
netebilir miyim, risk almaya hazir miyim?
Hemen basarili olamazsam yoluma de-
vam etmeye gucim olur mu? Bu sorularin
cevaplar yola koyulmadan verilmeli.

> Ne kadar buyuklikte bir sirket
devralmayi dustiniyorum?

Maddi imkanlariniz nedir? is yeri devral-
mak mi yoksa sifirdan bir isyeri agmak mi
daha karli? Devralmayr dustindugunuz
isyerinin butcenize uygun gercekgi bir
blyuklikte olmasi gerekir. Kredi alsaniz
ve ek kaynak bulsaniz bile, uzun vade-
de kazancinizin giderlerinizden yuksek
olmasi gerektigini unutmayin. Devralmak
istediginiz isyeri belli ise, degerini devral-
ma islemi gerceklesmeden 6nce mutlaka
bir uzman tarafindan o6l¢turiin. En 6nem-
lisi de, isyerinin bilmediginiz borclan olup
olmadigindan emin olun.

> Musteriler beni yeni isletmeci olarak
kabullenecekler mi?

Bazi musteriler, bir isyerinin sahibini uzun
yillardan beri tanidiklari ve manevi bir bag
kurduklari icin oraya giderler. Onemli olan,
sizin o igyerini devralirken bunu hesaba
katmaniz. Eger buyuk bir musteri kaybi olur-
sa ben nasil yeni musteri kazanacagim? Eski
musterileri kaybetmemek icin neler yapabi-
lirim? 3
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> Girmek istedigim sektor ile ilgili
yeterince bilgim var mi?

Devralmak istediginiz isyeri hangi sektérde
olursa olsun, bir sektor arastirmasi her za-
man sarttir. Piyasa durgun mu? Bana zarari
olur mu? Rakiplerim kimler? Beni onlardan
ayricalikli kilan nedir?

> Eskiisyeri sahibi ile pazarliga hazinm...

Yukardaki sorularin  hepsini emin bir
sekilde cevaplandirdiysaniz ve devralmayi
disundigulniz isyerini de tespit ettiyse-
niz, pazarlik masasina oturmaya hazirsiniz
demektir. imzalanan kontratin buyuk ti-
tizlikle hazirlanmasi gerekiyor. Isyerinin
degeri bir uzman tarafindan belirlenme-
li ve finansmani dis sermaye veya devlet
tarafindan verilen isyeri kurma sermayesi
(ERP) gibi farkli yollardan saglayabilirsiniz.

> Gerekli olan tim uzmanlarla
gorustum mu?

Bu kissm en o6nemli kisimlardan bir ta-
nesi. Hem isyerini devralirken, hem de
devraldiktan sonra siirekli uzmanlar ile be-
raber calismaniz gerekiyor. Mali musavir
ve avukatlar gibi. Eski bir igyerinin yeni
bir isletmecisinin olmasi demek, isyerinin
yapisinin, muhasebesinin, calisanlarinin ve
uzun vadede ulasilmak istenen hedeflerin
go6zden gecirilmesi demektir. Bunlari objek-
tif fikir veren bir uzman olmadan yapmaniz
sizin ve isletmenizicin blylk zararlar getire-

bilir. ]
Kaynaklar: www.bmwi.de, DIHK-Report zur Unternehmensnachfolge 2009
Konuyla ilgili ayrintili bilgi icin bizi icret-

siz bilgi hattimizdan arayabilirsiniz:
0800 -1245 444

Unternehmensnachfolge:
Eine wichtige Option bei Existenzgriindungen

In dem Zeitraum 2005 bis 2009 steht nach Hochrechnun-
gen des IfM Bonn (Institut fir Mittelstandsforschung) in
etwa jedem sechsten Familienunternehmen eine Regelung
der Nachfolge an. Pro Jahr sind es ca. 71.000 Familienun-
ternehmen, die ihre Nachfolge regeln miissen. Die Nachfol-
geproblematik gewinnt im Mittelstand an Gewicht. Im Jahr
2008 haben die IHKs 23.800 Gesprache zu Unternehmens-
nachfolge gefiihrt - sieben Prozent mehr als im Vorjahr.

Die deutschlandweit groBte Online-Plattform zur Vermitt-
lung von Unternehmensnachfolgen ist die Unternehmens-
borse ,nexxt-change.org” Potenzielle Nachfolger haben
dort die Mdglichkeit, passende Unternehmen zu suchen.

Ein Einstieg erfordert vom Nachfolger eine detaillierte Pla-
nung und ein belastbares Konzept. Die Nachfolger sollten
deshalb ihre Qualifikationen vor der Ubernahme eines Un-
ternehmens auf ein solides Fundament stellen.

Quelle: www.bmwi.de, DIHK- Report zur Unternehmensnachfolge 2009




AYIN KADIN GIRISIMCISI

,BAKMAK DEGIL GORMEK ONEMLIi“

Gulcan Urul, attigi bilingliadimlar ve egitime
verdigi 6nem sayesinde kendi isyerini kura-
rak basarlyr yakalamis. Giilcan Hanim,
1976 dogumlu, Nevsehir'li bir ailenin 4
¢ocugunun en kiicligu ve Dortmund’daki
Brillenwelt Urul’'un sahibi. Bu basariyr ve
isyerinin  surekliligini  kendini egiterek,
gelistirerek ve calisanlarina da bu bilinci
asilayarak saglamis. Kisisel gelisimin hem
maddi hem de manevi olmasi gerektigini
disunen Urul, isyerini kurmadan sunulan
imkanlardan strekli faydalanmis.

ISTE BILGI: Giilcan Hanim, neden go6z-
liikgiiliik meslegini tercih ettiniz?

Urul: Cocuklugumdan beri goézlik kullani-
yorum, ve lise ¢aginda bir gozlikcude
haftada 2-3 glin calisinca ilgimi uyandird.
Liseden mezun olunca universiteye ka-
bul edilmem wuzun sirince zamanimi
degerlendirmek istedim ve 3 yil stiren goz-
lUkgulik meslek egitimine basladim. 6 ay
sonra, Frankurt Goethe Universitesi hukuk
boliminden onay geldi, ama ben meslek
egitimime devam etmeye karar verdim.

ISTE BILGI: Meslek egitiminiz bitince
kariyerinize nasil devam ettiniz?

Urul: Meslek egitimim bittiginde bu mes-
lege devam etmek istedigimden emindim
ve kendimi nasil gelistirebilecegimi aras-
tirmaya basladim. Alanimda basarili olmak
istedigimden Dortmund Esnaf ve Zanaat-
karlar Odasi'nda 1.5 yillik ustalik egitimine
basladim. Ardindan tecriibe edinebilmek
icin farkli gozliikgilerde calistim.
: ¥

4

Soldan saga: Stajyer Nedzima Tursum, Giilcan Hanim'in kizi Kayra ilayda, Giil-
can Urul, 3. meslek egitimi yilinda olan Angela Schlotgauer ve Hiseyin Urul.

ISTE BILGI: Kendi isyerinizi kurma fikri
nasil olustu?

Urul: Son calistigim yerde 24 yasimda mu-
dur teklif ettiler. Basta cazip gibi goriinse de,
bu, baskasi icin calisarak onun felsefesini ay-
nen devam ettirmek anlamina geliyordu be-
nim icin. Ben ise, kendi diinya gorislerimi,
kendifelsefemihayata gecirmekistiyordum.

ISTE BILGI: Peki hayalinizi nasil
gerceklestirdiniz?

Urul: Oncelikle, gdzliikciiliik meslegiile ilgili
tim bilgileri toplamam, kendimi bu alanda
daha da gelistirmem gerektigini biliyordum.
Calisma ajansina giderek pazarlama kur-
sundan, motivasyon kursuna, isyeri agma
kursundan meslek ici egitim kursuna ka-
dar bir¢ok kursa katildim. Gelecege yatirm
yaptigim icin basta bu kurslarin masraflarini
kendi cebimden karsiladim, daha sonra
calisma ajansi bana masraflari geri ode-
di. Ayrica Dortmund Esnaf ve Zanaatkarlar
Odasi'nda da isyeri kurmak isteyenler icin
cok faydali bilgilerin verildigi kurslar var, on-
lara da katildim ve nereye ne icin gitmem
gerektigini, hangi belge ile ne yapmam
gerektigini uzmanlar tarafindan 6grendim.

ISTE BILGI: Giilcan Hanim, cesitli semi-
nerlere ve kurslara katilarak kendinizi
gelistirmenin ne tiir faydalarini godiiniiz?

Urul: isyerimi acabilmek icin maddi kay-
naklara ihtiyacim vardi. Aileme de yik ol-
mak istemiyordum. Dortmund Esnaf ve
Zanaatkarlar Odasi'nda gerekli bilgileri
aldim ve hazirladigim is konseptine Ucret-
siz olarak baktilar. Seminerlerin mane-
vi katkilari da saymakla bitmez. Kendimi
gelistirdim, isyerimin surekliligini sagladim,
nasil musteri kitlesi olusturulacagini ve bir
isyerinin nasil profesyonelce yuritilecegini
ogrendim. Egitime verdigim 6nemin tak-
dirini de aldigim oddller ile gérdim. 2007
yilinda iki tane 6dil aldim, yilin girisimcisi
0dull ve uluslararasi ekonomi 6dila.



ISTE BILGI: Bugiin ,,Brillenwelt Urul“da kag
kisi calisiyor ve isyerinizin felsefesi nedir?

Urul: Su anki ekibimiz bes kisilik. Arna-
vutluk, Almanya, Turkiye ve Vietnam'dan
gelen calisanlardan olusan cok kiltir-
i bir ekibiz. Ben egitimin ve bilginin
siniri olmadigina inanarak bu duslinceyi
calisanlarima da asiliyorum. Burda herkes
en az 3 dil konusuyor ve ilaveten baska diller
de 6grenmeleri icin haftada birka¢ giin dil
kurslarina génderiyorum. Ayrica pazarlama,
musteriyle ilgilenme ve g6z 6lgcme gibi goz-
[Ukculik mesleginde 6nemli olan konularin
anlatildigi kurslara da gitmelerini tesvik edi-
yorum. Tim masraflari ben karsiliyorum.
Sadece bir ustanin yapabilecegi isleri bile
katildiklar  kurslarda simdiden 6grenip
gelecege yatirim yapiyorlar. Ayrica devletin
sundugu egitim tesvik fonlarindan da sik sik
yararlaniyoruz. Sadece calisanlarim degil,
ben de siirekli seminerlere katiliyorum. Bir
diger 6nemli konu da, burdaki herkesin ¢ok
iyi derecede Almanca konusmasi. Dil, top-
lumdaki birlik ve beraberlik ve entegrasyon
acisindan da ¢cok 6nemli.

ISTE BILGI: Giilcan Hanim, sizce
basarinizin sirri nedir ve isyeri agmak
isteyen kisilere ne tavsiyelerde bulunmak
istersiniz?

Urul: Egitim, egitim, egitim. Bilginin yasl
ve zamani yoktur. Basarinin sirri egitimden
geciyor. Hayatta ne yapmak isterseniz iste-
yin, bilgilenmeden, kendinizi gelistirmeden
basarly yakalayamazsiniz. Bir ise atilmadan
once mutlaka yodun bir 6n arastirma
yapsinlar, branslariyla ilgili bilgi edinsinler,
katilabildikleri kadar cok seminere katilarak
diplomaalsinlar. Egitim denen olgu bir Smur
boyu devam etmelidir. Bu aynen bakmak ile
goérmek arasindaki fark gibidir. insan ister
istemez ¢ok sey gorir hayati boyunca ama
her seyi bilincli bir sekilde anlamaz. Sadece
bakmayin, baktiginiz seyin ne oldugunu bi-
lingli bir sekilde gorin. Bakmak degil, gor-
mektir onemli olan. .

]
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Dortmund'daki Brillenwelt Urul’'un sahibi Giilcan Urul, geng yasta basariyi
yakalamasini egitime bagliyor.

Unternehmerin des Monats

Gllcan Urul ist die Inhaberin des Augenoptik-Ge-
schaftes ,Brillenwelt Urul” in Dortmund. lhren Erfolg
verdankt Urul der ehrgeizigen beruflichen Weiterbil-
dung. Nach ihrem Abitur hat Giilcan Urul eine Aus-
bildung zur Optikerin gemacht und anschlie3end bei
der Handwerkskammer Dortmund erfolgreich die
Meisterpriifung abgelegt. Um sich selbstandig ma-
chen zu kdénnen, hat Urul diverse Seminare und Wei-
terbildungskurse bei Kammern mit Unterstltzung der
Agentur flr Arbeit besucht. Sie hat sich intensiv bera-
ten lassen und hat ihre Zukunft dadurch auf ein festes
Fundament gebaut: ,Weiterbildung muss ein Leben
lang andauern. Erfolg kann man nur haben, wenn
man sich - egal in welcher Branche - persoénlich und
beruflich immer weiterentwickelt. Moglichkeiten gibt
es genug, man muss sich nur dessen bewusst werden
und diese nutzen”




Disardan bitirme sinavina katilarak otomobil servis

o

Diplomasi olmayan ve otomobil servis

alaninda c¢alisan go¢menlerin mesleki
durumlarini diizeltmek amaciyla Federal
Cahsma Ajansi (Agentur fiir Arbeit), 2007
yilindan bu yana bir pilot proje yuriitmekte.
Bu proje kapsaminda katilimcilar, iki yilhk bir
egitim sonrasinda disardan bitirme sinaviyla
otomobil servis mekanikgisi (Kfz-Service-
mechaniker) olarak resmi diploma alabile-
cekler. Diizenlenen kurslar ve disardan bitir-
me sinavlarl Disseldorf Zanaatkarlar Odasi
Egitim Merkezi (Bildungszentrum der HWK
Disseldorf) tarafindan organize edilmekte-
dir.

Siz de isletmeniz ile bu projeye katilarak fi-
nansal destek alabilirsiniz: E§erisletmenizde
diplomasi olmayan go¢men  kokenli
cahisanlar varsa ve yaslari 25 veya Ustl ise,
calisma ajanslan tarafindan iscilik maliyetle-
ri (Lohnkosten) kismen karsilanmaktadir.
Ayrica, disardan bitirme sinavina katilmak

Mit der Externenpriifung zum
Kfz-Servicemechaniker

Zur Forderung stabiler Arbeitsverhaltnisse von An- und Un-
gelernten mit Migrationshintergrund im Kfz-Handwerk wur-
de ein Modelprojekt von den Arbeitsagenturen ins Leben
gerufen. Im Rahmen des zweijahrigen Ausbildungsberufs
zum Kfz-Servicemechaniker werden Betriebe und Teilneh-
mer in der Region Dusseldorf von der Agentur fir Arbeit,
der Handwerkskammer und der Innung des Kfz-Handwerks
unterstitzt. Auch lhr Betrieb hat die Mdglichkeit, Lohnkos-
tenzuschuss von der Arbeitsagentur zu erhalten. Wenn Sie
gegenwadrtig Menschen mit Migrationshintergrund be-
schaftigen, die keinen anerkannten Berufsabschluss im Kfz-
Handwerk besitzen und 25 Jahre oder alter sind, dann rufen
Sie uns unter der bekanten kostenlosen Hotlinenummer an.

mekanikgisi (Kfz-Servicemechaniker) diplomasi alin

isteyen calisanlarinizin tim masraflari, yani
katilm ve sinav Ucretleri, okul ve ulasim
masraflari Federal Calisma Ajansi tarafindan
karsilanmaktadr.

Yeni basvurular 2010 yilinin Ocak ayindan
itibaren kabul edilecektir.

Katihmailar icin 6nkosullar:

> Go6c¢men kokenli olmasi

> 25 yas veya Ustu olmasi

> Otomobil servisi dalinda Almanya icinde
taninmis bir diplomasinin olmamasi

> ikametgahinin Diisseldorf ve

cevresinde olmasi

v

Almanya'da calisma izninin bulunmasi

Yeterli derecede Almanca bilmesi

v

> Bir otomobil servisinde calisiyor
olmasi veya ALG | sosyal yardimi almasi
> Bir otomobil servisinde is

tecrtibesi edinmis olmasi

isletmeniz neden bu programa katiimali?

> lscilerinizin ve sirketinizin verimliligini
finansal destek alarak, hig bir riske
girmeden arttirma imkani bulabilirsiniz.

> Sirketinizde kalifiye elemanlarin
calismasini saglayabilirsiniz.

> Proje sorumlulari tarafindan yapilan
basin ve halka iliskiler calismalariyla
sirketinizin imajini yenileyebilirsiniz.

Bu proje, Disseldorf Zanaatkarlar Odasi Egitim

Merkezi (Bildungszentrum der HWK Disseldorf),

Calisma Ajansi Diisseldorf (Agentur fiir Arbeit), Bati

Alman Zanaatkar Odalan Birligi (Westdeutscher

Handwerkskammertag) ve Otomobil Servisi Esnaflar
Birligi (Innung des Kfz-Handwerks) tarafindan deste-

klenmektedir. n

Konuyla ilgili ayrintili bilgi icin bizi ticret-
siz bilgi hattimizdan arayabilirsiniz:
0800 -1245 444



KRV eyaletindeki onemli egitim ve
danismanlik hizmetlerinden bazilari

Pastane ve firin sahipleri icin pazarlama

metotlari / Effektiv werben im Bicker- und Kon-
ditoren Handwerk

Bir isletme, hangi sektdrde olursa olsun, varhgini str-
diirebilmek icin modern pazarlama tekniklerinden
yararlanmak zorundadir. Tim isletme sahipleri gibi
pastane ve firin isletmecileri de, satis oranlarinin ve
mdsterilerinin memnuniyet derecesinin artmasini
hedeflerler. Bu hedefe, ancak etkin pazarlama
metotlari ile ulasilabilir. Kursta, kiiciik ve orta olcekli
pastane ve firin isletmecilerine pratikte uygulanabi-
lecek pazarlama teknikleri anlatilacaktir.

Siire: 08:30 - 16:30 saatleri arasi (1 giin)

Yer: Fortbildungszentrum der

Handwerkskammer zu Kéin,

Kohlstr.8, 50827 Koin

Tarih: 03.12.2009 =

Stratejik pazarlama /

Strategisches Marketing

Sektoriintizde rekabetten dogan avantajlari yakala-
mak istiyorsaniz, uzun vadede pazarlama faaliyet-
lerinizde basari saglamak durumundasiniz. Bu semi-
nerde, kendi isletmenizin durum degerlendirmesini
yapma sansiniz olacaktir. Teoride 6grenecediniz pa-
zarlama tekniklerini pratikte uygulayarak, gicli ve
zayif yonlerinizi tespit edebileceksiniz. Seminerde,
isyeri kurmak isteyenlere, isletme sahiplerine, pazar-
lama bolimiinde calisanlara ve pazarlama midiirle-
rine pratige uygun kapsaml bilgiler verilecektir.
Siire: 9:00 - 17:00 saatleri arasi (1 giin)

Yer: Industrie- und Handelskammer zu KéIn Weiter-
bildungszentrum, Eupener Str. 157, 50933 Kéin
Tarih: 09.02.2010 =

Teoride ve pratikte kozmetik /

Kosmetik in Theorie und Praxis

Eger kozmetik alaninda bir sertifika edinerek
kapsaml bir egitim almak istiyorsaniz, bu seminere
on bilginiz olmadan katilabilirsiniz. Kursta, dermato-
loji, cilt masaj, el ve tirnak bakimi, dekoratif kozme-
tik ve cilt bakimi gibi, hem teoride hem de pratikte
gerekli kozmetik konular anlatilacaktir. Egitim siresi
sonunda katilimcilara HWK-sertifikasi verilmektedir.
Siire: 300 ders saati, Pazartesi ve Sali giinleri saat
17.00 -21.00 arasi, 6 defa Cumartesi giinleri saat
9.00-15.00 arasi

Yer: HWK-Bildungszentrum,

Georg-Schulhoff-Platz 1, 40221 Diisseldorf

Tarih: 06.09.2010 - 28.06.2011 w

Muhasebe temel bilgileri kursu

(Cift tarafli kayit sistemi) /
Buchfiihrung-Grundkurs (doppelte Buchfiihrung)
Muhasebecilik konularinin detayli bir sekilde ele
alindigr bu kursa katildiktan sonra, orta oOlcekli bir
firmanin muhasebesini yiritecek seviyeye ge-
leceksiniz. Sadece yil sonu muhasebesini bir vergi
danismani ile birlikte yapmaniz gerekecek.

Siire: 52 saat

Yer: IHK-Weiterbildung im IHK-Forum,

Karlstr. 88, 40210 Diisseldorf

Tarih: 01.02.2010, 18.03.2010

18:00 - 21:00 arasi =

Girisimci semineri /
Existenzgriindungsseminar
Kendi isyerinizi kurmak buyuk bir sorumluluk ister.
Sadece is fikri, serbest rekabet ortaminda basaril
olabilmek icin yeterli degildir. Ancak ¢ok titiz bir
hazirlik safhasi ile uzun vadede basaril olabilirsiniz.
Bu seminer, is kurmak isteyenlere degerli bilgiler ve-
rerek onlari is kurma hazirliklarinda destekler. Basari
kendiliginden gelmez, ancak planlanabilir. Bunun
icin, hazirhk safhasindaki titizlik kaginilmazdir.

is projenizi sansa birakmayiniz.
Siire: 17:00 - 21:00 arasi

Yer: Fortbildungszentrum der
Handwerkskammer zu Kélin,
Kohlstr.8, 50827 Koin
Tarih:27.11.2009 =

Girisimcilere yonelik yarim
gunliik is kurma semineri /
Infoveranstaltung , Existenzgriindung”
Kendi isini kurmak isteyen bir girisimci, bunun
hazirhgini 6nceden c¢ok iyi bir sekilde yapmalidir.
Bu iki bucuk saatlik bilgilendirme semineri siz
girisimciler icin 6nemli bilgiler icermektedir.

Ucretsiz olan etkinlik, is kurmak isteyenlere yénelik
olup, girisimciler icin genel bilgiler icermektedir. Ele
alinacak konulardan bazilan: girisimcilikte uyulmasi
gereken formaliteler, is konseptini olusturan 6geler,
var olan tesvikler icin basvuru sekilleri ve vergi hu-
kuku. Burdaki amag, is kurmak isteyenlerin karar ver-
melerini kolaylastirmaktir. Katilim icin 6n kayit sarttir.
Siire : 2.5 saat

Yer : Startercenter NRW Wuppertal,
Heinrich-Kamp-Platz 2, 42103 Wuppertal
Tarih:26.11.2009 =

Kurslar ile ilgili daha detayl bilgi almak icin
asagidaki licretsiz bilgi hattindan bize ulasin:

0800-12 45 444 )




AlTAD

Ucretsiz bilgi hatti / Kostenfreie Hotline:

0800 - 12 45 444

Hafta ici herglin saat 9.00-17.30 arasi bize ulasabilirsiniz.
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